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ASUNTO: 
 

FECHA DE LANZAMIENTO DE LA NUEVA VERSIÓN 7.15 

 

SET-ICAP FX S.A, sociedad administradora del Sistema Electrónico e 
Información del Mercado de Divisas “SET-FX”, se permite informar a todos 

sus afiliados que próximo 14 de agosto de 2023 se realizará el 

lanzamiento de la nueva versión 7.15 del Sistema.  
  

Recordamos que la versión 7.15 incluye las siguientes novedades: 
 

• Reportes TRM – Elaboración automática de formatos 102 y 395 de 
la Superintendencia Financiera de Colombia. 

• Nueva herramienta “Montos Predeterminados”. 
• Nuevo diseño del Chat. 

• Envío de operaciones del mercado de Opciones a la Cámara de 
Riesgo Central de Contraparte. 

• Suministro de información en tiempo real del Chat a través de la 
interfaz API. 

 
El proceso de instalación iniciará el viernes 11 de agosto y las pruebas 

obligatorias para todos los afiliados serán el sábado 12 de agosto.  

  
Para garantizar el éxito de las pruebas es necesario que todos los afiliados 

participen a través de sus pantallas del sistema SET-FX, garantizando la 
conexión de los usuarios transaccionales y dproxys (observadores). 

 
A continuación se describen cronológicamente las actividades a seguir 

tanto para el proceso de instalación como para la sesión de pruebas: 
 

• Actualización del sistema: 
 

El viernes 11 de agosto a partir de las 8:00PM, el administrador del 
sistema SET-FX instalará la versión 7.15, para lo cual es necesario que 

las terminales de los usuarios se encuentren conectadas al sistema en ese 



momento. Esta instalación se realiza de manera automática y no necesita 
intervención por parte de los usuarios.  

  

Durante el proceso de actualización en las terminales de los usuarios SET-
FX aparecerá el siguiente mensaje y se mantendrá así hasta el momento 

mismo de la prueba: 
 

 
 

• Sesión de Pruebas: 

 
El sábado 12 de agosto a las 08:30 a.m., el administrador del sistema 

SET-FX activará los servidores. Cada terminal de usuario deberá 
conectarse automáticamente al sistema. 

 
En caso de que la conexión automática no sea posible, el usuario deberá 

conectarse de manera manual. Si la situación persiste deberá reportarse 
al equipo de soporte SET-FX al correo soportesetfx@set-icap.co. 

 

Entre las 9:30 a.m. y las 11:00 a.m., los usuarios deben probar todas las 
funcionalidades del sistema (registros, anulaciones, modificaciones, 

calces, reportes, chat, utilización de las distintas herramientas del 
sistema, etc). Para esto SET-ICAP ha elaborado un checklist (adjunto), el 

cual debe ser diligenciado en su totalidad y enviado al administrador del 
sistema al correo: soportesetfx@set-icap.co para certificar la ejecución de 

las pruebas correspondientes.  
  

Durante las pruebas, el equipo de soporte de SET-ICAP estará 
monitoreando continuamente el desarrollo de las mismas, así como el 

correcto funcionamiento del sistema.  
  

El mismo día 12 de agosto, en un plazo no mayor a las 12:00 p.m, el 
administrador del sistema enviará a través del chat del sistema SET-FX el 

resultado de las pruebas.  
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Si el resultado de las pruebas sea satisfactorio, SET-ICAP realizará la 
notificación respectiva a través del chat y dará por concluida la sesión de 

pruebas.  

  
Si el resultado de las pruebas no resultara satisfactorio, SET-ICAP 

procederá a reversar la actualización, para lo cual es necesario que las 
terminales de usuario se mantengan conectadas al sistema.  

  
En caso de que las entidades realicen pruebas de las interfaces Archivo   

Plano, API, FIX PROTOCOL o XML, se debe garantizar que al finalizar la   
sesión de pruebas, todas las operaciones realizadas durante la jornada   

de 9:30 a 11:00 AM sean anuladas ese mismo día. 
 

• Salida a Producción: 
 

En cualquier caso, el sistema debe estar disponible para sus afiliados el 
14 de agosto de 2023 para lo cual el administrador del sistema hará las 

actividades necesarias para que sus afiliados puedan conectarse al SET-

FX en el horario acostumbrado. 
 

Agradecemos comunicar a la dirección de correo electrónico 
soportesetfx@set-icap.co los nombres de los funcionarios que asistirán a 

las pruebas mencionadas, a más tardar el próximo 31 de julio de 2023. 
 

Se adjuntan con el presente Boletín los siguientes documentos: 
 

a) Manual para la actualización de la versión 7.15. 
b) Lectura de mensajes del chat a través de API. 

c) Checklist – Pruebas de mercado Versión 7.15 Sistema SET-FX: Este 
archivo debe ser diligenciado y enviado antes del 12 de agosto a 

soportesetfx@set-icap.co, después de completar las pruebas las 
pruebas conjuntas del mercado. 

d) Resumen de las nuevas funcionalidades contenidas en la versión 

7.13. 
 

Nota: Las herramientas “Reportes TRM” y “Montos Predeterminados” 
estarán disponibles sin costo para todos los usuarios hasta el día 30 de 

septiembre de 2023. Una vez concluido este período, tendrán los costos 
que se indican en el Boletín Informativo No 399. 

 
Aquellas entidades que no estén interesadas en continuar con alguno de 

estos servicios deberán enviar un correo indicando el servicio que no 
desean mantener al correo comercial@set-icap.co. 
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También es importante aclarar que la descarga de las conversaciones del 
chat en línea a través de la mensajería API, podrán realizarla únicamente 

aquellas entidades que cuenten con dicho servicio. 

 
SET ICAP FX estará en disposición para resolver cualquier inquietud que 

se pueda presentar sobre este particular. 
 

 
Estamos en disposición de resolver cualquier inquietud. 

 
 

Cordialmente, 
 

 
 

 
(Original Firmado) 

JUAN DAVID BENAVIDES MONTEALEGRE 

Director Comercial 


